FACILITONS VOTRE DEMENAGEMENT

Quoi rechercher dans vos
documents de facturation

Dans ce guide, nous avons inclus un exemple de confirmation de commande, une
facture et un relevé. Dans chaque cas, nous avons mis en évidence des éléments clés
pour comprendre vos frais, les taxes, les rabais promotionnels et plus encore.

Si vous avez des questions apres avoir examiné le P O D s

présent guide, veuillez composer le (855) 706-4758.

Déménagement et entreposage




Votre confirmation de commande PODS

Déménagement et entreposage

Votre confirmation de commande donne un apercu de tous les services, frais et dates de votre commande.
Veuillez noter que vous recevrez une nouvelle confirmation de commande chaque fois que votre commande changera.

m Eonfiemation 0a s commands Si vous vous étes inscrit aux paiements
§ automatiques, vous les verrez ici.

Infermaninns relanives au sompse
Vo cheve VAT

Si vous avez opté pour la protection du
contenu, elle apparaitra ici. Veuillez noter
qu'il s'agit de frais mensuels.

Tout rabais promotionnel apparait
ici. Veuillez noter que les promotions
s'appliquent a des parties précises
de votre commande. Consultez les
modalités de votre promotion pour plus
de détails.

Clest ici que vous trouverez les frais

pour les cadenas et les couvertures

de déménagement ajoutées a votre
commande.

Voici votre mode de paiement.

Les frais d'entreposage de votre conteneur
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Votre facture

PODS

Déménagement et entreposage

Votre facture donne une ventilation des colits associés a chaque service pour une journée donnée.

9277-6178 Quebec Inc
PO BOX 57101 STN A
TORONTO OM M5W 5MS
CAN

Merci d'avoir choisi PODS!

N° de facture MTRL000010786

Customer Account

Invoice Date

Due Date

Payment Terms RECEIPT
Order No. 4067492

nscrit & AutoPay. Paiement traité le 03/18/2023
Page 1of1

N Afin de communiquer avec nofre Service & a
[ W clierléle, clivardéz avec nous sur
1 MyPODS.com ou composez le 855 TOG-4T58.
» Nows sommas ouveris de 8 ha 22 hHE du
lundi au samedi ot de 8 h 3 20 h le dimanche

Pour abtenir de laide en
malidre de Service ou de
\ /  pasement, consultez natre foire
— aux quastions &
PODS comflag

La date de votre facture apparait ici.

La date d'échéance de votre facture
s'affiche ici.

Besoin de conseils sur le
deménagement, 'entreposage ou la

. Vieus pouver aussi nous joindre par courriel &
[ . CustomerService @PODS.com. Indiquez le

rumiéne de compte (en haut de cette facture) rénovation? Voyez e blogue de PODS et
et le NIP a quatre chiffres créd en i sur
wolre comple. Pinterest el YouTube. X - .
................................................................. Les rabais pour les services applicables
W : o
- \ apparaissent ici.
e —— Qty Price Discount Amount Tax Amt Total
Id de Cont Livraison contenaur vide a votre adresse 0317/23
1638178 447 RLUE DE LA SEUGNE, L'Assompiion 0C JSW 0E7, GAN 1 253,00 #100.00 13400 2150 nes.se
Id ge Cont. Location dun au centre d' 0317123 - 0416823
1638178 447 RUE DE LA SEUGNE, L'ASSOMPTION G JSW GE7, GAN ) i s e i s22.8
Subtotal $389.65 ; ; ; 3 ;
Si des taxes s'appliquent a un service,
vous les verrez a coté du service dans
Registrotion & Invoice Subtotal cette colonne.
Important Information 82708B831RTA001 [
L . . - HST
Nous avons mis & jour nos factures afin de vous offrir une expérience améliorée. PST
Parmi les différences que vous constaterez, notons une meilleure lisibilité et 54 . e
I'ajout d'un montant de taxe par article. el e
Tax Subtotal Le total de votre facture est la somme
Total de la Fact (CAD) de tous les services énumérés dans la

facture.

La facture peut contenir qu'une partie de

votre facture totale.

Customer account number — N°® de facture
Invoice amount 5447.99
Do Dat e MTRLO000010786

nscrit 4 AutoPay, Paiement traité le 03/18/2023 S ——

9277-6178 Quebec Inc

PO BOX 57101 STN A
TORONTO ON MSW 5MS
CAN

1b520L72LAMTRLOOOOL0?8L0004Y47005



Votre relevé PODS

Déménagement et entreposage

Votre relevé donne un apercu des factures pour le mois donné.

9277-6178 Quebec Inc

PO BOX 57101 STN A N® du Releve MTRLCS00015608

TORONTO, ON M5W 5M5 Account No. 165206726
CAN

Date du relevé 04-11-2024 triode visé les frais d
Période du relevé  03-11-2024 - 04-10-2024 | <€+ Lo VIS?e paries rials_ als Lol
Merci d’avoir choisi PODS! relevé est indiquée ici.
Page 1de2

Pour nous joindre

Voici un apercu de vos frais pour le mois.

Notre équipe de service 4 la clientéle est
disponible du lundl au samed de 8h 4 22h
et le dimanche de Sh a 20h

ious pouvez nous joindre par téléphone:
1-855-706-4758 ou par adresse électronique
CustomerService @ PODS.com

: Weuillez avoir vetre numére
: de compte client et votre code PIN - .
v oo A QUENO MRS & porifedaman..........| Les dates de début et de fin de votre
Account Summary relevé mensuel apparaissent ici.
We want you to know

Period Dates: 03-11-2024 - 2024-04-10

Nous avons récem_ment mis & jour notre
Solde précédent 5 0,00 de on. C a

voire comple sur MyPO[jS.com pour regarder

Mouveaux frais s 282,43 et télécharger votre dernier relevé. Si vous
. avez des guestions concernant votre
Paiements H 0,00 facturation, veuillez contacter notre équipe

Solde § 282,43 de service A |a clientéle,

Vous cherchez des conseils pour déménager,
enfreposer ou rénover? Consultez le blog PODS
et suivez-nous sur Facebook, Instagram et Pinterest.

Atitre de rappel, il est possible que
votre facture ne contienne qu‘une
Options de paiement partie de votre facture totale. D'autres
frais pourraient étre ajoutés.

P Pour vous inscrire & AutoPay
Paiement par 1 Faiement Internet: en utilisant
\ téléphone \ . ] Visitez notre site une carte de crédit, veuillez
N 1-855-706-4758 kg MYFPODS.com contacter
notre équipe de service ala
clientéle.
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Le total de votre relevé comprend les
services énumeéreés ci-dessus et les taxes
applicables.

Total Riw&l! als,nsl;

Une infermatien impertant

Le cas échéant, les taxes pour chaque
service apparaitront dans la colonne
ci-dessus.

| Nétalls de I'activite du com pte |

Intormations sur le Paement

Date
"
anregistreme nt

Informations sur ke Paicment Montanl du
Paement

Vos cartes au dossier, les montants des
paiements et I'historique s'affichent ici.

A S0l -oralk

Si vous avez des questions apres avoir examiné le présent guide, veuillez composer le (855) 706-4758.



